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Abstract 

 
This article aims to analyze the dynamics of information systems design using a structured 
model, based on the year of publication, the scope of application of information systems, 
and the information system platform designed (website, desktop, mobile). The method 
adopted is a literature study using a Systematic Literature Review (SLR) approach. The 
supporting instrument used in the literature study was the Nvivo 12 Plus. The articles that 
are evaluated are limited to journals indexed by Garuda (garuda.ristekbrin.go.id) from 
2010-2021. The results of the evaluation of structured model-based information system 
design are classified based on three characteristics of information systems, namely: 
website-based information systems; desktop; and mobile. The classification based on case 
studies of information system design consists of five characteristics of institutions, namely 
government institutions; educational institutions; health institutions; profit institutions; 
and non-profit organizations. Tools evaluated are limited to Data Flow Diagrams (DFD) 
and Entity Relationship Diagrams (ERD). Based on the results of the literature study, it 
can be seen that the design of information systems based on a structured approach using 
Data Flow Diagrams (DFD) has increased in 2018 and 2019. Meanwhile, database system 
design using a structured approach-based Entity Relationship Diagram (ERD) has 
increased in 2019. The most studied scope of application of information systems based on 
the characteristics of institutions is profit institutions, educational institutions, and 
government agencies. 
 
Keywords: Data Flow Diagram; Entity Relationship Diagram; Sistematic Literature 
Review 

 
1. PENDAHULUAN 
 
Perancangan sistem informasi berbasis model terstruktur dapat digunakan untuk 
mengidentifikasi masalah dan memberikan solusi untuk mengoptimalkan fungsi 
sistem. Beberapa peneliti terdahulu menunjukkan bahwa perancangan sistem 
informasi dapat dilakukan dengan mengadopsi kerangka konsep Software 
Development Life Cycle (SLDC) [1] serta skenario Waterfall [2], Evolutionaire [3], 
maupun Spiral Boehm [4]. Masing-masing skenario memiliki proses atau alur kerja 
yang berbeda-beda. Meskipun demikian, orientasi sistem informasi perlu 
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ditentukan terlebih dahulu untuk membedakan perancangan sistem informasi 
berbasis model terstruktur dengan perancangan sistem informasi berorientasi 
objek. Karakteristik perancangan sistem informasi berbasis model terstruktur 
dapat ditinjau berdasarkan elemen (modul, bagan, strategi, heuristik), alat yang 
digunakan (tools) serta metode (pemecahan fungsional dan berorientasi data). 
Perancangan sistem informasi berbasis model terstruktur cenderung 
divisualisasikan melalui Data Flow Diagram (DFD) [5]–[9], Entity Relationship 
Diagram (ERD) [10]–[14], Data Dictionary (DD) [15]–[17], dan State Transmition 
Diagram (STD) [18]–[20].  
 
Perancangan sistem informasi berbasis model terstruktur memiliki beberapa 
kelebihan dan kekurangan. Kelebihan dari sistem informasi berbasis model 
terstruktur ialah kemudahan dalam melakukan validasi pelbagai kebutuhan. 
Sementara itu, kekurangan dari sistem informasi berbasis model terstruktur ialah 
orientasi terhadap proses yang mengabaikan kebutuhan non-fungsional sehingga 
tidak selalu memenuhi kebutuhan pengguna [21]. Beberapa peneliti terdahulu 
menunjukkan bahwa perancangan sistem informasi penunjang fungsi lembaga 
pemerintah dan lembaga pendidikan dapat menggunakan Data Flow Diagram 
(DFD) sebagai visualisasi sistem informasi berbasis website, mobile dan desktop [22]–
[24]. Studi kasus perancangan sistem informasi berbasis model terstruktur juga 
dilakukan untuk mengoptimalkan operasional lembaga kesehatan [25]–[27] 
maupun lembaga beorientasi profit atau perusahaan [28]–[30].  
 
Entity Relationship Diagram (ERD) juga digunakan untuk menggambarkan relasi 
data dari sebuah sistem. [31] menunjukkan bahwa ERD umumnya digunakan 
untuk pemodelan database. ERD dapat digunakan sebagai gambaran struktur dan 
relasi data untuk pengembangan sistem informasi berbasis desktop [32], [33]. Selain 
itu, ERD dapat dikombinasikan dengan Logical Record Structure (LRS) [34]–[36] 
maupun Hierarchy Input Process Output (HIPO) [37]–[39] sebagai teknik dokumentasi 
dalam siklus pengembangan sistem. Adopsi pelbagai tools untuk perancangan 
sistem informasi berbasis model terstruktur juga disesuaikan dengan kompleksitas 
sistem informasi yang dirancang [40]–[44].  
 
Berdasarkan hasil penelusuran ilmiah dapat diketahui bahwa artikel yang 
mengadopsi pendekatan terstruktur dalam perancangan dan analisis sistem 
informasi pada platform garuda.ristekbrin.go.id dapat ditinjau menggunakan 
metode Sistematic Literature Review (SLR) berdasarkan penggunaan Data Flow 
Diagram dalam perancangan sistem informasi, serta Entity Relationship Diagram 
(ERD) dalam perancangan database. Selain itu, dinamika penelitian juga dapat 
ditinjau berdasarkan tahun publikasi, ruang lingkup penerapan sistem informasi, 
serta platform sistem informasi yang dirancang (website, desktop, mobile) pada lembaga 
pemerintah, lembaga kesehatan, lembaga pendidikan, lembaga profit dan lembaga 
non-profit. 
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2. METODE 
 
Metode Sistematic Literature Review (SLR) dapat digunakan untuk mengkaji suatu 
persoalan secara mendalam. [45] menggunakan metode Sistematic Literature Review 
(SLR) untuk mengidentifikasi kelayakan teknologi sebagai kebutuhan bisnis di 
perusahaan logistik. Selain itu, metode Sistematic Literature Review (SLR) dapat 
digunakan untuk mengidentifikasi persoalan bidang ilmu masing-masing [46]–[51]. 
Meskipun demikian, database elektronik pada artikel yang menggunakan metode 
Sistematic Literature Review (SLR) untuk kajian sistem informasi berbasis model 
terstruktur masih perlu ditingkatkan. Adapun, tahapan Sistematic Literature Review 
(SLR) dalam penelitian ini dapat dilihat pada Gambar 1. 
 

 
Gambar 1. Tahap Sistematic Literature Review  [52] 

 
Gambar 1 merupakan deskripsi tahapan perencanaan, implementasi dan pelaporan 
berdasarkan metode Sistematic Literature Review (SLR). Pada tahap perencanaan, 
pertanyaan penelitian dirumuskan  untuk menetapkan metode, batasan serta fokus 
utama dari kajian sistem informasi berbasis model terstruktur. Metode yang 
ditetapkan ialah studi literatur menggunakan pendekatan Sistematic Literature Review 
(SLR). Adapun, batasan atau ruang lingkup pembahasan ialah penggunaan Data 
Flow Diagram (DFD) dalam desain sistem informasi serta penggunaan Entity 
Relationship Diagram (ERD) dalam perancangan database. Selain itu, dinamika 
penelitian berdasarkan tahun publikasi, ruang lingkup penerapan sistem informasi, 
serta platform sistem informasi yang dirancang (website, desktop, mobile) juga dianalisis 
untuk mengidentifikasi karakterisik pendekatan terstruktur. 
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Pada tahap implementasi, Sistematic Literatur Review (SLR) dilakukan melalui 
penelusuran database elektronik pada portal garuda (garuda.ristekbrin.go.id). Artikel 
yang ditelusuri dibatasi pada rentang publikasi tahun 2010-2020. Adapun, kata 
kunci yang digunakan ialah sebagai berikut : Sistem Informasi, Model Terstruktur, 
Data Flow Diagram (DFD), Entity Relationship Diagram (ERD), Sistematic Literature 
Review (SLR). Metode Sistematic Literatur Review (SLR) diadopsi untuk 
mengidentifikasi trend penelitian perancangan sistem informasi menggunakan 
pendekatan terstruktur, khususnya penggunaan DFD dan ERD. Instrumen yang 
digunakan sebagai pendukung proses Sistematic Literature Review ialah aplikasi 
Mendeley dan Nvivo 12 Plus. Seleksi dan klasifikasi artikel berdasarkan aspek 
relevansi dilakukan menggunakan Mendeley, kemudian dilanjutkan dengan proses 
open coding, selective coding, axial coding di aplikasi Nvivo 12 Plus untuk visualisasi relasi 
antar entitas dalam bentuk project map.  Pada tahap pelaporan, project map akan 
dianalisis kemudian diuraikan secara naratif dalam bentuk artikel ilmiah. 
  
3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

 
3.1 Penggunaan Data Flow Diagram (DFD) dalam Desain Sistem 

Informasi 
 
Penggunaan Data Flow Diagram (DFD) dalam desain sistem informasi berbasis 
pendekatan terstruktur dapat dikelompokan berdasarkan karakteristik aplikasi 
yakni desktop, mobile dan website. DFD digunakan dalam perancangan sistem untuk 
menggambarkan alur atau aliran aktivitas dari sistem berdasarkan tingkatan. 
Semakin kompleks aliran sistem, semakin tinggi level dari Data Flow Diagram 
(DFD) yang perlu dideskripsikan untuk memudahkan pemahaman terhadap 
sebuah sistem. Penggunaan Data Flow Diagram (DFD) memiliki kekurangan dan 
kelebihan. Kekurangan Data Flow Diagram (DFD)  ialah kompleksitas alur yang 
perlu digambarkan ketika aktor yang terlibat di dalam sistem semakin banyak. 
Selain itu, kelebihan dari Data Flow Diagram (DFD) ialah kemudahan memahami 
alur sistem berdasarkan tingkatan. Beberapa studi tentang penggunaan pendekatan 
terstruktur dalam perancangan sistem menunjukkan bahwa pendekatan terstruktur 
sangat memiliki karakteristik yang dapat diidentifikasi yaitu menggunakan model 
untuk menjelaskan sistem, merancang sistem berdasarkan modul, bersifat hirarki 
(top-down), kegiatan dilakukan dengan iterasi, pengembangan sub sistem dapat 
dilakukan secara paralel, menggunakan perangkat lunak pendukung proses 
pengembangan seperti Computer Aided Software Engineering. Adapun, trend publikasi 
ilmiah tentang sistem informasi berbasis pendekatan terstruktur dapta dilihat pada 
Gambar 2 berikut ini. 
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Gambar 2. Penggunaan DFD dalam Perancangan Sistem Informasi 

 
Gambar 2 menunjukkan bahwa penggunaan Data Flow Diagram (DFD) dalam 
perancangan sistem informasi berbasis pendekatan terstruktur dapat 
dikelompokan berdasarkan platform aplikasi yakni desktop, mobile dan website. 
Penggunaan Data Flow Diagram (DFD) pada sistem berbasis website mengalami 
peningkatan di tahun 2015 dan 2016. Sedangkan penggunaan Data Flow Diagram 
(DFD) pada sistem berbasis mobile, mengalami peningkatan di tahun 2018. 
Adapun, penggunaan Data Flow Diagram (DFD) pada sistem berbasis desktop 
mengalami peningkatan di tahun 2018 dan 2019. Hal ini berarti bahwa pendekatan 
terstruktur masih diadopsi sesuai dengan kebutuhan masing-masing lembaga, baik 
di bidang pemerintahan, kesehatan, pendidikan, lembaga profit maupun non-
profit. Pendekatan terstruktur memudahkan proses identifikasi kebutuhan sistem. 
[53] berpendapat bahwa penggunaan pendekatan terstruktur bertujuan untuk 
mengidentifikasi kebutuhan non-fungsional dan kebutuhan fungsional, proses 
bisnis, dan data. Sementara itu, Data Flow Diagram (DFD) digunakan untuk 
menggambarkan model fungsional sistem dan menyelesaikan masalah secara 
sistematis [54]. Beberapa peneliti terdahulu mengadopsi Data Flow Diagram (DFD) 
dalam perancangan sistem informasi dengan orientasi terhadap proses, 
sebagaimana hasil klasifikasi artikel pada Tabel 1. 
 

Tabel 1. Penggunaan Data Flow Diagram (DFD) dalam Perancangan Sistem 
Informasi. 

Platfor

m 

Ruang Lingkup Penerapan Sistem Informasi Berdasarkan 

Pendekatan Terstruktur 

Lembaga 

Pemerinta

h 

Lembaga 

Kesehata

n 

Lembaga 

Pendidika

n 

Lembag

a Profit 

Lembag

a Non-

Profit 

0

2

4

6

8

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Penggunaan DFD dalam Perancangan Sistem

DFD Desktop DFD Mobile DFD Website
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Website [55]–[57] [58], [59] [60]–[65] [66]–[71] [72] 

Mobile [73], [74] [75]–[77] [78]–[84] [85]–[90] [91]–[93] 

Desktop [8], [94]–

[97] 

[98] [5], [99]–

[101] 

[7], [9], 

[102]–

[107] 

[108] 

 
Tabel 1 merupakan hasil klasifikasi artikel berdasarkan penggunaan Data Flow 
Diagram (DFD). Sistem informasi menggunakan model terstruktur dapat 
dirancang untuk mengoptimalkan fungsi birokrasi [96]. Seperti halnya 
perancangan sistem informasi untuk pendataan penduduk [97] untuk 
mengidentifikasi jumlah populasi penduduk dari tahun ke tahun. Desain sistem 
informasi berbasis model terstruktur juga menjadi pendukung keputusan seleksi 
calon penerima beras miskin [95]. Sistem tersebut dapat digunakan untuk 
mengidentifikasi sebaran rumah tangga miskin berdasarkan peta wilayah 
administratif [8]. Selain itu, aplikasi berbasis website untuk profil lembaga juga 
dirancang mengadopsi model terstruktur [55], [56]. Aplikasi berbasis mobile juga 
dikembangkan mengadopsi sistem informasi berbasis model terstruktur dengan 
menyesuaikan tingkat penerimaan masyarakat terhadap teknologi [73], [74]. 
Dengan demikian dapat diketahui bahwa kajian mengenai sistem informasi 
berbasis model terstruktur pada aplikasi desktop, website dan mobile memiliki 
persamaan fundamental yakni optimalisasi fungsi birokrasi. Dalam konteks 
lembaga kesehatan, sistem informasi berbasis model terstruktur dirancang untuk 
mengoptimalkan fungsi  layanan berobat di Rumah Sakit maupun Puskesmas [98]. 
Sistem informasi berbasis model terstruktur jug digunakan untuk mengoptimalkan 
performa tenaga medis dalam melakukan diagnosa penyakit pasien [75]–[77]. 
Selain itu, Sistem informasi berbasis model terstruktur juga dapat dirancang untuk 
mengidentifikasi karakteristik penyakit kronis berdasarkan peta wilayah 
administratif [58], [59].  
 
Perancangan sistem informasi berbasis model terstruktur di lembaga pendidikan 
bertujuan untuk mengoptimalkan proses pendataan sebagaimana kebutuhan 
manajerial masing-masing unit di lingkungan pendidikan [101], memperjelas alur 
administratif antar bidang di lingkungan pendidikan  [100], mengembangkan 
fasilitas akademik [78]–[80], [83], [84], serta mengembangkan ilmu pengetahuan di 
bidang masing-masing [5], [81], [82], [99]. Secara umum, perancangan sistem 
informasi berbasis model terstruktur di lingkungan pendidikan untuk mewujudkan 
efektifitas dan efisiensi di lingkungan akademik [60]–[65]. Perancangan sistem 
informasi berbasis model terstruktur di lembaga profit sangat holistik. Beberapa 
peneliti mengadopsi model terstruktur untuk merancang sistem informasi 
pendataan [7], [9], perhitungan profit [102], [107], penyimpanan [105], pelaporan 
[102], [103], serta layanan informasi [104], [106]. Selain itu, sistem informasi 
berbasis model terstruktur juga dirancang dalam bentuk aplikasi mobile untuk 
reservasi [88], monitoring proses bisnis [85], jual-beli [86], [87] hingga periklanan 
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[90]. Aplikasi berbasis website juga dirancang untuk mengoptimalkan performa 
bisnis [66]–[71]. Berbeda halnya dengan perancangan sistem informasi berbasis 
model terstruktur di lembaga non-profit yang terbatas pada digitalisasi alur 
organisasi [72], serta sistem pendukung fungsi organisasi [72], [91]–[93]. Adapun, 
visualisasi project map berdasarkan hasil open coding, selective coding, dan axial coding di 
Nvivo 12 plus dapat dilihat pada Gambar 3. 
 

 
 

Gambar 3. Project Map hasil Axial Coding pada Data Flow Diagram (DFD). 
 
Gambar 3 merupakan visualisasi project map berdasarkan hasil Axial Coding pada 
Data Flow Diagram (DFD). Proses Axial coding dalam konteks Sistematic Literature 
Review (SLR) merupakan prosedur dimana data disatuan kembali setelah 
pengodean terbuka (open coding) dengan membuat hubungan (relasi) di antara 
kategori atau entitas (tahun, studi kasus, sistem informasi, karakteristik pendekatan 
terstruktur, DFD). Dengan demikian dapat diketahui bahwa setiap entitas yang 
telah ditetapkan memiliki hubungan satu dengan yang lain. 
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3.2 Penggunaan Entity Relationship Diagram (ERD) dalam Desain 
Database 
 
Penggunaan Entity Relationship Diagram (ERD) dalam perancangan database 
merupakan sekumpulan cara untuk mendeskripsikan data yang memiliki 
hubungan, batasan konsistensi dan semantiknya. Diagram hubungan entitas 
digunakan untuk merekonstruksi model data konseptual, memodelkan struktur 
data dan hubungan antar data secara logika. Salah satu konsep yang manajemen 
database yang relevan dengan Entity Relationship Diagram (ERD) ialah Database 
Management System DBMS. Entity Relationship Diagram (ERD) dapat memberikan 
pemahaman terkait dengan entitas fisik, konsep entitas, entitas kuat dan lemah 
berdasarkan atribut, hubungan relasi, karakteristik relasi, dan batas keikutsertaan 
(participant onstrain). Adapun, popularitas riset yang menggunakan Entity Relationship 
Diagram (ERD) dapat dilihat pada Gambar 4 berikut. 
 

 
Gambar 4. Penggunaan ERD dalam Perancangan Database 

 
Gambar 4 menunjukkan popularitas penggunaan Entity Relationship Diagram (ERD) 
dalam perancangan database, khususnya sistem informasi dengan pendekatan 
terstruktur. Penggunaan Entity Relationship Diagram (ERD) pada sistem berbasis 
website, mobile, dan desktop mengalami peningkatan di tahun 2019. Hal ini berarti 
bahwa perancangan database menggunakan tools Entity Relationship Diagram 
(ERD)  digunakan sesuai dengan kebutuhan masing-masing lembaga, baik di 
bidang pemerintahan, kesehatan, pendidikan, lembaga profit maupun non-profit. 
Entity Relationship Diagram (ERD) merupakan salah satu tools yang 
menggambarkan hubungan antar entitas. [98] mengadopsi konsep Software 
Development Life Cycle (SDLC) Waterfall dalam perancangan sistem informasi 
berbasis model terstruktur dengan menggunakan tools Data Flow Diagram (DFD) 
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dan Entity Relationship Diagram (ERD). DFD sebagai alat perancangan yang 
memperlihatkan aliran data dari objek sumber atau nilai masukan melewati suatu 
proses kemudian diubah menjadi nilai luaran atau disimpan dalam tempat 
penyimpanan sementara [40]. Sedangkan, ERD menjelaskan tentang data yang 
tersimpan dalam sistem secara abstrak [109]. Beberapa peneliti terdahulu 
mengadopsi ERD terbatas pada perancangan database [110], [111]. Hasil klasifikasi 
artikel berdasarkan ERD dapat dilihat pada Tabel 2.  
 

Tabel 2. Penggunaan Entity Relationship Diagram (ERD) dalam Perancangan 
Database. 

Platform 

Ruang Lingkup Penerapan Sistem Informasi Berdasarkan 

Pendekatan Terstruktur 

Lembaga 

Pemerint

ah 

Lembaga 

Kesehatan 

Lembaga 

Pendidik

an 

Lembaga 

Profit 

Lembaga 

Non-

Profit 

Website [112], 

[113] 

[114] [115]–

[120] 

[69], [71], 

[129], [130], 

[121]–[128] 

[131]–

[134] 

Mobile [74], [135], 

[136] 

[77] [137]–

[142] 

[90], [143], 

[152], [153], 

[144]–[151] 

[154]–

[159] 

Desktop [11], [96], 

[160] 

[40], [98], 

[109]–

[111], [161] 

[13], [31]–

[33], [99], 

[100], 

[162]–

[164] 

[10], [12], 

[167]–[173], 

[14], [41]–

[44], [104], 

[165], [166] 

[174] 

 
Tabel 2 merupakan hasil klasifikasi artikel yang mengadopsi tools ERD dalam 
perancangan sistem informasi berbasis website, mobile, dan desktop di lembaga 
pemerintah, lembaga kesehatan, lembaga pendidikan, lembaga profit, dan lembaga 
non-profit. Secara kuantitas, ketersediaan literatur mengenai sistem informasi 
berbasis website di lembaga pemerintah masih terbatas. Sama halnya dengan sistem 
informasi berbasis website dan mobile di lembaga kesehatan yang perlu ditingkatkan. 
Adapun, kuantitas riset mengenai perancangan sistem informasi berbasis desktop 
yang menggunakan tools ERD di lembaga non-profit juga perlu ditingkatkan. 
Selain kuantitas riset, kualitas kajian yang mendalam pada aspek terminologi untuk 
pengembangan model terstruktur perlu ditingkatkan. 
 
Karakteristik penggunaan tools ERD dalam perancangan database sistem informasi 
berbasis website, desktop maupun mobile, tergantung pada kompleksitas komponen 
lembaga sesuai dengan diagram alir. Dalam konteks lembaga kesehatan, ERD 
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digunakan untuk merancang database sistem informasi untuk kepentingan 
administratif [98], [110], rekam medis [40], [109], [111], [161], dan komunikasi [77]. 
Sedangkan dalam konteks lembaga pemerintahan, ERD digunakan untuk 
merancang database sistem informasi berbasis desktop, website dan mobile agar dapat 
mengoptimalkan aspek manajerial layanan birokrasi [11], [96], [160], pengarsipan 
[112] hingga operasional Badan Usaha Milik Desa (BUMDes) [113]. Dalam 
konteks lembaga pendidikan, ERD digunakan untuk merancang database sistem 
informasi berbasis desktop, mobile, dan website untuk kepentingan administratif di 
lingkungan akademik [100], perpustakaan [13], penunjang proses belajar mengajar 
[137], serta tracer study [120].  
 
Selain itu, ERD juga digunakan untuk menggambarkan database sistem informasi 
berbasis website, desktop dan mobile di lembaga profit untuk kepentingan pemasaran 
[90], [149], [150], penjualan [44], penggajian [171] pengadaan dan penyimpanan 
barang dagangan [14], [166], reservasi [43], [169]. Sementara itu, ERD yang 
digunakan untuk menggambarkan database sistem informasi berbasis website, desktop 
dan mobile di lembaga non-profit dapat diklasifikan berdasarkan tujuan 
perancangan sistem informasi untuk kepentingan komunitas [132] pengendalian 
arsip [174], pendataan dan pencarian lapangan pekerjaan [157], dan pendataan 
[157]. Hal ini menunjukkan bahwa kajian sistem informasi berbasis model 
terstruktur masih terbatas pada langkah inovatif yakni digitalisasi alur konvensional 
agar menjadi efektif dan efisien serta menunjang fungsi lembaga. Adapun, hasil 
axial coding dalam bentuk project map di Nvivo 12 Plus dapat dilihat pada Gambar 5 
berikut. 

 
 
Gambar 5. Project Map hasil Axial Coding pada Entity Relationship Diagram (ERD). 
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Gambar 5 merupakan hasil analisis terhadap kajian sistem informasi berbasis 
model terstruktur menggunakan metode SLR, khususnya pada penggunaan tools 
ERD dalam perancangan database sistem informasi berbasis desktop, mobile, dan 
website. Pembahasan masing-masing artikel terbatas pada aspek fundamental yakni 
perancangan sistem informasi berdasarkan fungsionalitas lembaga yang menjadi 
studi kasus. Sementara itu, efektifitas perancangan sistem informasi berbasis 
model terstruktur perlu dievaluasi secara mendalam pada aspek terminologi.  

 
4. KESIMPULAN 
 
Dinamika penelitian tentang perancangan sistem informasi berbasis pendekatan 
terstruktur dapat dilakukan dengan Sistematic Literature Review (SLR). Hasil 
penelitian ini menunjukkan bahwa Data Flow Diagram (DFD) dalam perancangan 
sistem informasi berbasis pendekatan terstruktur dapat dikelompokan berdasarkan 
platform aplikasi yakni desktop, mobile dan website. Penggunaan Data Flow Diagram 
(DFD) pada sistem berbasis website mengalami peningkatan di tahun 2015 dan 
2016. Disisi lain, penggunaan Data Flow Diagram (DFD) pada sistem berbasis 
mobile, mengalami peningkatan di tahun 2018. Adapun, penggunaan Data Flow 
Diagram (DFD) pada sistem berbasis desktop mengalami peningkatan di tahun 2018 
dan 2019. Sedangkan, penggunaan Entity Relationship Diagram (ERD) pada 
perancangan database sistem berbasis website, mobile, dan desktop mengalami 
peningkatan di tahun 2019. Secara kuantitas, ketersediaan literatur mengenai 
sistem informasi berbasis website di lembaga pemerintah masih terbatas. Sama 
halnya dengan sistem informasi berbasis website dan mobile di lembaga kesehatan 
yang perlu ditingkatkan. Pembahasan masing-masing artikel terbatas pada aspek 
fundamental yakni perancangan sistem informasi berdasarkan fungsionalitas 
lembaga yang menjadi studi kasus. Sementara itu, efektifitas perancangan sistem 
informasi berbasis model terstruktur perlu dievaluasi secara mendalam pada aspek 
terminologi. Adapun, ruang lingkup penerapan sistem informasi berdasarkan 
karakteristik lembaga yang paling banyak dikaji ialah lembaga profit, lembaga 
pendidikan, dan lembaga pemerintah. 
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